Uzivatelska prirucka — Webova aplikace
ePortal (Etapa 1)

Verze: 1.0
Datum: 04. 03. 2026



(0] <11 o OO TSP PRO PR PPIURRUPRUPRO 2
UVOU <.ttt bbbt b bttt a bbbttt b s aeane 4
SEZNAMENT S APIIKACT.ceeevieeeieieee e et e et e e e e tte e e e e bt e e e e sbteeeesntaeeeeanes 4

2.1.  Pozadavky na systém (prohliZec, pripojent) .....cccoeeceeeiiieeeie e 4
2.2.  Pristup do aplikace (URL, PFNIASENT) ....ccciieeieeciee ettt 4
2.2.1. PHINIASENT dO @PIIKACE . .eieeeiiie et e 4
2.2.1.1. Pfihlaseni Identitou 0bCana........ccoverierieriiienierecee e 5
2.2.1.2. Pfihlaseni datovou SChrankou .........cocueeieeiieeneinienice e 8

2.3, Strucny popis UVOANT SEFANKY ...ccivcuiiieieiiiie ettt e e s e e s sebe e e s saaeeeeas 10
2.3.1. HOPNT HSEA ettt ettt et st sabe e st e s sabeesbeeesaree s 10
2.3.2. BOXY S INfOIrMACEMI ..vviiiiiiie e e 13
2.3.3. PAICKA .ottt sttt re e s sane e 14
2.4.  Zalozka Formulare/Vypis fFOrmuUIArU.......ccocoooiiiiieieciieeciee et et 14
VYPIROVANT FOrMUIATT.....oeceveeiiieeeee ettt et e etee e et e e taeeebeeeeteeesabeeenns 15
3.1, CASti FOrMUIATE ..eceveeecceetetee ettt ae et s s anaesens 16
3.2.  Tlacitka pro praci s formMuUIAFEM .......eviiiiiiieeccce e 18
3.3, VYPIROVANT FOrMUIATU......eiiiieecee ettt e aae e s rae e 22
3.3.1. 77 o) 2 < Lo ] [T 22
3.3.1.1. TEXEOVE POIE .ttt e e et e e et e e e e abae e e e abae e e enreeas 22
3.3.1.2. VICEFAAKOVE PO ...t e et 23
3.3.1.3. RICH TEXE ettt sttt st st st 23
3.3.14. VA1 [Te oLV Tl Lo [ TP 23
3.3.1.5. DAUM ettt sttt b et s bttt sbe et s bt eae e bt sae et beeanes 24
3.3.1.6. Checkbox / zaSKrtavaci POIE ......ccvveeveecee e 26
3.3.1.7. RAiO BULEON ..o 26
3.3.1.8. VYDEINIK .ttt sttt sttt st s b e see e 26
3.3.1.9. TIBEIEKO ettt ettt sttt st s et nb e sae et b eanes 27
3.3.2. Y = 1 AV oL 1 U 27
3.3.2.1. SPrAVNE VYPINENE ...ttt e et e e rae e e e atae e e e areeas 27
3.3.2.2. Chybné VYPINENE ..ottt et e et e et e aree e 28
3.3.2.3. Zamcené / needitovatelNé POl ........cceevveeecieeceiee e 28



3.3.3. N ToTo 1 2=To VAN oo | FO SRR 28

3.3.4. Duplikace SekCi / FAAKU......cccveiereeeeiee ettt et et 29
30305, PHIONY oottt er e eenen 30
3.3.6. Export/import dat do Casti fOrmMUIATe .......ccevveeiieiiceeeeeece e 32
3.3.6.1. Import dat do fOrmMUIAFE......cooiiee e 32
3.3.6.2. PFiliS velky importni SOUDON .........eii it 34
3.3.6.3. Chyby PriiMPOItU...ceie e e e e e e e e naeeeeas 34

3.4. UloZeni a import stavu fOrMUIATE .......ccocouiiiiiiiiiic et e 35
3.4.1. (8 01V o1V o Ta W12 0o To L AU [P 36
3.5, Odeslani fOrMUIAFE .....coi it e 36
3.6, Platba za fOrMUIAT ......ooeeiiee et et s 42



1. Uvod

Tato ptirucka slouzi jako uzZivatelsky manudl pro webovou aplikaci ePortal. Popisuje zakladni
funkcionality, zplsob ptihlaseni, ovladani a feseni nejcastéjsich probléma.

2. Seznameni s aplikaci

2.1. Pozadavky na systém (prohliZec, pripojeni)
K aplikaci ePortdl je moiné pfistupovat ze zatizeni s operacnimi systémy MS Windows, Linux,
macOS, Android a iOS. Respektuje aktudlni webové standardy a aktudlni verze prohlizec( (EDGE,
Chrome, Safari, Firefox, Opera).

Domii Formulife Akiuality Castédotazy | Hledat formuldF

Vitejte na ePortélu Ceského telekomunikaéniho Ufadu, ktery vam umozni
realizovat podani prostiednictvim elektronickych formulara.

Vyberte zplsob prihlaseni Vyhody prihlaseni
\dentita obéana Piihlageni do ePortalu umozni predvyplnéni Gdaji o vasi
yu e bankov Idenoy, Mobiini I, NIA D & Iné > osabé do formulare a vybrana zpoplatnéna podani budeta

moci uhradit prostiednictim platebni brény se slevou na
Datova schrank; spravnim poplatku.

Slouzi zejména pro pré

Jak si Ize zaridit pristup [

ePortdl je mozné vyuzival laké jako nepfihlaseny uzivatel. Tato volba slouZi i k podéni v zastoupeni. Pokragovat bez pfihlaseni.

Formulafe Sleva na spravnim poplatku

Elektronicks podani usetfi vas das, formulafe - Vyuzifte elektronické formulare jako

mizete wyplfiovat zpohodli domova, — piihlégeny uzivatel a milZete ziskat slevu

nemusite chedit na pracovisté dfadu ani na 20 % na spravnim poplatku. Zaroven plati, ze

postu, neni nutné nic tisknout G sleva mitze byt poskytnuta do maximalni vyse
1000 Ké.

Prejit na formuldfe Zobrazit vice

Kontakty Podpora Vybrané odkazy Ostatni informace
R, 2240041M1 Easté dotazy Eesky telekomunikacni aiad =7 Podminky uZiti
@ podaeina@em.gov.cz Usivatelsks priruéka k sPortlu Portil veFené sprévy [

Dokumentace AP}

2Zpracvini osobnich udaji [

Gopay G >

© 2024 ET0, verze 1.0.40

Obrazek 1 - Uvodni strana
2.2. Pristup do aplikace (URL, prihlaseni)
Aplikaci ePortal Ceského telekomunikaéniho ufadu (dale jen ,,CTU“) je dostupnd na adrese
https://eportal.ctu.gov.cz/. Na Gvodni strané jsou zobrazeny zakladni informace o aplikaci, horni
liSta s mozZnosti vybéru jednotlivych ¢asti aplikaci a vyhledavani, okno s moZnosti vybéru typu
prihlaseni, boxy s dodatecnymi informacemi o aplikaci a paticka obsahujici doplriujici informace.
Jednotlivé ¢asti Uvodni stranky jsou popsany v samostatnych podkapitolach.

2.2.1. Prihlaseni do aplikace
Uzivatelem aplikace ePortal miZe byt fyzicka osoba, podnikajici fyzicka osoba Ci pravnicka osoba.


https://eportal.ctu.gov.cz/

Aplikace nabizi uZivateldm moZnost prace ve dvou rdznych reZimech:

a autentizovaném.

anonymnim

1. Anonymni reZim — uZivatel aplikace neni pfihlasen pres Zadny z dostupnych prostredk

pro ovéreni totoznosti.

2. Autentizovany reZzim — uZivatel je prihlasen jednim ze dvou dostupnych zpUsob(.

Prostrednictvim ldentity obc¢ana ¢i prostfednictvim Datovych schranek. Hlavni vyhodou

prihlaseni pro uzivatele je to, Ze pfi vyplfiovani formulari dochazi k predvyplnéni jim

v o

poskytnutych informaci do pFislusnych poli formulara.

UZivatel ma mozZnost pfihlasit se témito dvéma zplsoby — prostfednictvim Identity obcana

Ci prostrednictvim Datovych schranek.

Zfizeni jednoho z danych pfistup(l je popsano na zvlastni strance CTU, na kterou je uZivatel

presmérovan po kliknuti na tlacitko ,Jak si Ize zfidit pfistup” na Uvodni strané aplikace ePortal

v boxu Vyhody pfihlaseni.

= ePortal

Vyberte zplsob pfihlaseni

Identita obcana
VyuZijte bankovni identitu, Mobilni kli€, NIA ID a jiné

Datova schranka
Slouzi zejména pro pravnické osoby

Domii Formulife Aktuality Castédotazy | Hledatformulsi Q

Vitejte na ePortélu Ceského telekomunikaéniho Gfadu, ktery vam umozni
realizovat podani prostiednictvim elektronickych formulari.

Vyhody pfihlaseni

Prihlaseni do ePortdlu umozni predvyplnéni udajl o vasi
osobé do formulare a vybrana zpoplatnéna podani budete
moci uhradit prostfednictvim platebni brany se slevou na
spravnim poplatku.

Jak si Ize zafidit pfistup [

ePortal je mozné vyuzivat také jake neprihlaseny uzivatel. Tato volba slouzi i k podani v zastoupeni. Pokraéovat bez prihlaSeni.

Prihlasit se

Obrazek 2 — Moznosti pfihlaseni

2.2.1.1. Prihlaseni Identitou obcana

PFihlasenim pres portal Identity ob&ana je identifikovana vyhradné fyzicka osoba.

UZivatel bude ptihlasen, da-li souhlas k poskytnuti minimalni kombinace udaju:

1. Jméno, Pfijmeni
2. Datum narozeni
3. Adresa trvalého pobytu

Pokud portal Identity ob¢ana neautentizuje ptihlasovaného (bez ohledu na obé&anstvi CR/cizince)

nebo uzivatel nesouhlasi s poskytnutim vyZzadovanych udaji nebo poZadované udaje nejsou

dostupné, je uZivatel povaZovan za nepfihlaseného a bude informovan zobrazenim informacniho

hlaseni.



Proces prihlaseni do aplikace ePortal prostfednictvim portalu Identity obcana je mozné zacit
na Uvodni obrazovce kliknutim na jednu ze dvou dostupnych moznosti. Prvnim je polozka
Identita obcana v boxu s nazvem Vyberte zpUsob prihlaseni, druhou moznosti je pak kliknuti

na tlacitko Pfihl3sit se v pravém hornim rohu obrazovky.

< ePortal Domd Formuisfe Akwalty Castédotazy Vivol | Hiedatformulsi Q

Vitejte na ePortalu Ceského telekomunikaéniho Gfadu, ktery vam umozni
realizovat podani prostfednictvim elektronickych formulara.

Vyberte zpusob pfihlaseni Vyhody prihlaseni

Identita obéana Prihlaseni do ePortalu umozni predvyplinéni udaju o vasi

osobé do formulafe a vybrand zpoplatnéna podani budete
moci uhradit prostfednictvim platebni brany se slevou na

Datova schranka spravnim poplatku.

slouzi zejména pro pravnické osoby

Vyuijte bankovni identity, Mobilni Ii€, NIA ID a jiné

Jak si Ize zafidit pristup [

ePortal je mozné vyuzivat také jako neprihladeny uZivatel. Tato volba slouZi | k podani v zastoupeni. Pokragovat bez prihlaSeni.

Obrazek 4 — MozZnosti prihlaseni - Identita ob¢ana

Prvni z uvedenych moznosti uzivatele presune na stranky portalu Identity ob¢ana, kde je mu
nabidnuta mozZnost volby metody poskytnuti svych Udajl. Druha z uvedenych moznosti uzivatele
presune na stranku s vybérem typu pfihlaseni a az na této strance je nutné vybrat moznost
Identita obcana. Po kliknuti na tuto mozZnost dojde k pfesmérovani na stejnou stranku portalu
Identity ob¢ana s vybérem metody poskytnuti svych udaji pro prihlaseni.

Prihlageni pomoci Identity ob¢ana do:
Cesky telekomunikacéni urad - ePortal

Pomoci ¢eho se chcete prihlasit?

Statni prostredky Bankovni identita MojelD a I.CA identita

30 P
Mobilni kli¢ eGovernmentu o >

eObcanka © »

3 ” .
NIA ID (dfive ,Jméno, Heslo, SMS*) ® >

11G - International ID Gateway Q@ >

Obrazek 3 - Identita obcana — vybér metody pro
pfihlaseni



Po vybéru preferované metody poskytnuti Udaji dojde k zobrazeni stranky s vypisem
poskytovanych Gdajd, kde ma uZivatel moznost zvolit, které z idaji se rozhodne poskytnout.

Souhlas s predanim nasledujicich udajd pro:
Cesky telekomunikacni urad - ePortal

Tyto vase (daje z registri potfebuje pro pfihlaSenti a sluiby Cesky telekomunikaéni (fad - ePortal.
Bez udéleni souhlasu s predanim téchto Gdajl nemusi dojit k pfihlaseni nebo nebudete moci vyuzit
véech sluzeb portalu.

| ° Udaje slouzi pouze pro tento portal a budou mu pfedany zabezpe&enou metodou.

PRIJMENI

A

JMEND

ADRESA POBYTU

ADRESA POBYTU (PREDAVANA V PODOBE RUIAN KODU)

o DATUM NAROZENI
| @)

(@ ZOBRAZIT PREDAVANE UDAJE

TRVALY SOUHLAS ‘ JEDNORAZOVY SOUHLAS

NECHCI POSKYTNOUT UDAJE

Obrazek 5 — Portal Identity obéana — poskytnuti udaja

Portal Identita obcana nabizi tfi moznosti odsouhlaseni poskytnuti identifikacnich udaju:

I.  Trvaly souhlas —trvaly souhlas k poskytnuti identifikacnich Gdajl i pro nasledna prihlaseni
do aplikace.

II.  Jednorazovy souhlas — souhlas s poskytnutim identifikacnich udajd pro toto konkrétni
prihlaseni do aplikace, pro dalsi prihlaseni do aplikace je nezbytné opakované udéleni
souhlasu.

Il Nechci poskytnout udaje — uZivatel je navracen do aplikace, k pfihlaseni do aplikace
nedojde a dojde k zobrazeni chybové hlasky s moZnosti provést odhlaseni z portalu
Identity obc¢ana.

o ePortal Domii Formulife Aktuality Castédotazy | Hledatformulsf Q

Pv. hI s v ’ d v-I
Piihlégeni pomoci Identity ob&ana se nezdafilo. Divodem miize byt neudéleni souhlasu s poskytnutim nékteryich idaji nebo interni chyba ePortalu Ceského
telekomunika&niho ufadu. Pfed opétovnym pokusem o pfihldgeni se z Identity ob&ana odhlaste.

I Odhlasit z Identity obéana [} ‘

Obrazek 6 — Chybova stranka po neposkytnuti tdajt



Po kliknuti na tlacitko Odhldseni z Identity obcana dojde k provedeni odhlaseni
a k zobrazeni informacni stranky o provedeni odhlaSeni s moznosti opétovného
okamzitého navratu do aplikace ePortal po kliknuti na tlacitko Pfejit hned.

Byli jste odhlaseni od:

Cesky telekomunikaéni Gfad - ePortal

Zaroven jste tak byli odhlaseni od poskytovatele ovéifeni Komeréni banka

Za 23 sekund budete pfesmérovani zpét na stranky portalu.

Pokud se cheete odhlasit od véech poskytovatell, zaviete svij prohlizec.

Obrazek 8 — Odhlaseni z ePortalu a portalu Identity ob¢ana

V pfipadé, Zze doslo k poskytnuti Gdaji a pfihlaseni, je uZivatel pfesmérovan zpét do aplikace
ePortal. Jeho pfihldseni je indikovano zménou na tlacitku PFihlasit se, kde je nyni zobrazeno jeho
jméno. Po kliknuti na tlacitko pak dochazi k otevieni nabidky s moZnosti provést odhlaseni.

.'!. PETRA NOSKOVA .~

Odhlasit se

Obrazek 7 - Tlacitko Prihlaseni po pfihlaseni

2.2.1.2. Prihlaseni datovou schrankou
Prihlasenim pres datové schranky muze byt identifikovana fyzicka osoba, podnikajici fyzicka
osoba Ci pravnickd osoba, véetné stupné jejiho opravnéni pro prdci s datovou schrankou.

Proces pfihlaseni do aplikace ePortal prostfednictvim datovych schranek je mozné zacit na
uvodni obrazovce kliknutim na jednu ze dvou dostupnych moznosti. Prvnim je polozka , Datova
schranka” v boxu s nazvem ,Vyberte zpUsob prihlaseni, druhou moZnosti je pak kliknuti na
tlacitko , Pfihlasit se” v pravém hornim rohu obrazovky.



Prihlasit se

) ePorta’| Domi Formulife Aktuality Castédotazy Vyvoj Hledat formulaf

v

Vitejte na ePortélu Ceského telekomunikaéniho ufadu, ktery vam umozni
realizovat podani prostrednictvim elektronickych formularu.

Vyberte zpusob pfihlageni Vyhody pfihlageni

Pfihlaseni do ePortalu umozni predvyplnéni adaja o vasi
osobé do formulére a vybrana zpoplatnéna podani budete
moci uhradit prostfednictvim platebni brany se slevou na
Datova schranka spravnim poplatku.

Slouzi zejména pro pravnické osoby 2

Identita obcana 5
Vyuzijte bankovni identitu, Mobilni klig, NIA 1D a jiné

Jak si Ize zafidit pristup [7]

ePortél je mozné vyuzivat také jako nepfihlaseny uzivatel. Tato volba slouzi i k podani v zastoupeni. Pokracovat bez prihlaSeni.

Obrazek 10 — MozZnosti pfihlaseni — Datova schranka

Prvni z uvedenych moznosti uZivatele pfesune na stranky datovych schranek, kde je mu nabidnuta
moznost volby metody pfihlaseni. Druha z uvedenych moZnosti uZivatele presune na stranku
s vybérem typu pfihlaseni a aZ na této strance je nutné vybrat moznost Datova schranka. Po
kliknuti na tuto moZnost dojde k presmérovani na stejnou stranku portalu datovych schranek
s vybérem metody pro pfihlaseni.

DATOVE =
FA SCHRANKY NAPOVEDA INFOLINKA 954 200 200

Pfihlasujete se jménem a heslem

Zvolit jiny zpUsob pfihldseni ~

Informacni systém datovych schranek Vas pfihlasenim ovéfi pro aplikaci:
ePortal - Samoobsluzny portal
Spravce

Cesky telekomunikaéni ufad

PRIHLASIT SE

Obrazek 9 — Datové schranky — vybér metody pro pfihlaseni

Stejné, jako v pripadé pfihlaseni pres portdl Identity ob¢ana je vtomto pfipadé mozné vybrat si
z celé fady dostupnych zplsobU prihlaseni, které neni mozné v této priruc¢ce popsat krok za



krokem. Po Uspésném prihlaseni k Vasi datové schrance, po pripadném vybéru zastupovaného
subjektu z dostupného seznamu a nasledném poskytnuti Vasich udaji portalu dojde k prihlaseni

a pfesmérovani zpét do aplikace ePortal.

,

Prihlaseni je indikovdno zménou na tlacitku ,Pfihlasit se”, kde je nyni zobrazeno jméno klienta i

jméno zastupovaného subjektu. Po kliknuti na tlacitko pak dochazi k otevieni nabidky s moZnosti

provést odhlaseni.

@ Petra Noskova
&% DpETRA NOSKOVA A6

Odhlasit se

2.3. Strucny popis uvodni stranky

2.3.1.

Horni lista

Obrazek 11 — Tlacitko Prihlaseni po prihlaseni

V horni listé aplikace je moZné nalézt nékolik odkazl pro presun na dalsi mista aplikace, vyhledani

formulara ¢i tlacitko pro prihlaseni.

1.
2.

vo

Domt — tato polozka uZivatele vidy pfesméruje na Uvodni stranku aplikace ePortal.

’

Formulafe — tato polozka uZivatele presméruje na rozcestnik kategorii formularu, jehoz

prostfednictvim je nasledné mozné vyhledat formular, ktery ma uzivatel v umyslu

vyplnovat. Dalsi zde dostupnou moznosti je pak zobrazeni vypisu vSech dostupnych

formulara.

Doml > Formuldfe

(p)

Individudlni opravneéni k vyuzivani

radiovych kmitoétl

N

0znameni podnikani

v elektronickych komunikacich

=

Dotazy, stiznosti, podnéty

% Vsechny formulare

>

&)

Prikazy a zkou$ky odborné >
zplsobilosti

A\‘
=[5

Opravnéni k vyuzivani gisel >

]

Oznamovaci povinnost >

>4

Oznameni podnikani v poStovnich
sluzbéch

Obrazek 12 — Rozcestnik formulaFu

&s

Spory a namitky k reklamacim

((AJ)

RusSeni radiového pfijmu

Q

¢

Verejné konzultace

G6
¥9

Odstranéni vad podani/Zpétvzeti

podani

10



3.

Aktuality — tato polozka uzZivatele presméruje na stranku s aktualitami zverejiovanymi
CTU. Na strance je zobrazen seznam vée aktualit ve zkrdcené podobé a zobrazené aktuality
je mozno kliknutim otevfit a zobrazit jejich detail, ktery mize obsahovat vice informaci.

Domu

Spusténi ePortalu ¢eského telekomunikaéniho Gfadu

ePortal byl spustén dne 29. dubna 2025 a v sougasné podobé umoziuje klientim realizovat podani prostfednictvim elektronickych formulafd. Pro
uhradu sprévniho poplatku mohou piihlageni uzivatelé vyuzit platebni branu.

26.4.2025 Cely clanek »

> Aktuality

Obrazek 14 - Aktualita

Domu

& Zpét

29.4.2025

Spusténi ePortalu Ceského telekomunikaéniho ufadu

ePortal byl spustén dne 29. dubna 2025 a v souéasné podobé umoznuje klientim realizovat podani prostfednictvim elektronickych formuléfa. Pro uhradu
spravniho poplatku mohou pfihld&eni uzivatelé vyuzit platebni branu

> Aktuality > Spusténi ePortdlu Ceského telekomunikagniho Gradu

Obrazek 13 — Detail aktuality

Casto kladené dotazy — tato polozka uZivatele pfesméruje na stranku, kde jsou popsany
mozné béziné uzivatelské problémy a pripadné navody na jejich odstranéni. Po kliknuti
na jednotlivy ze zobrazenych problém( dojde k jeho roztazeni a k zobrazeni dopliujicich

informaci.
Domii > Casté dotazy
Co je ePortal a k cemu slouZi? v
Jak se pfihlasim do ePortalu? v
Jak mohu odeslat své podani? %
Jaké jsou podporované prohlizece? %
Jak mam postupovat, pokud se mi nenacita formular? %
Jak mam postupovat, pokud chci formular vyplnit v zastoupeni? v
K ¢emu mohu vyuzit funkce formulari "Ulozit na disk” a "Import"? %
Kdy mam narok na slevu na spravnim poplatku? v

Obrazek 15 — Casto kladené dotazy

11



5.

Doml > Casté dotazy

Co je ePortdl a k éemu slouzi?

ePortal je informaéni systém vefejné spravy ve sprévé Ceského telekomunikaéniho diadu. Jeho sougdsti jsou elekironické formuléfe. Jejich prostiednictvim
muzZete realizovat sva podéni. Formuldre jsou dostupné jak prihlagenym, tak nepiihlagenym uzivatelim. Pfihlageni uzivatelé mohou vyuzivat nékteré vyhody,
jako je naéitani vybranych tdaji do formulafi nebo uhrada spravnich poplatkd prostfednictvim platebni brany.

Obrazek 16 — Detail dotazu

Vyhledavaci pole — do tohoto pole ma uZivatel moznost zadat ¢ast z ndzvu hledaného
formulare a po stisknuti kldvesy Enter, nebo po kliknuti na ikonu lupy, dojde k provedeni

vyhledani a navraceni dostupnych vysledkd.

Hledat formular

Obrazek 17 — Vyhledavaci pole

Domi > Hledani formulafe

Hledany vyraz: individualnimu opravneéni

13BCD - Zadost k individualnimu opravnéni k vyuZivani radiovych kmitoét pozemni pohyblivé sluzby

kmitoctl konkrétni radiokomunikaéni sluzby.

Zobrazit vice ~

13E - Zadost k individualnimu opravnéni k vyuZivani radiovych kmitoétl zafizeni pevné sluzby m
systému bod—-multibod

kmitoctl konkrétni radiokomunikaéni sluzby.

Zobrazit vice v

13F - Zadost k individualnimu opravnéni k vyuzivani radiovych kmitoétd rozhlasové sluzby m

kmitoctd konkrétni radiokomunikacni sluzby.

Zobrazit vice v

6.

Obrazek 18 - Vysledek vyhledavani

Tlacitko pro pfihlaseni — kliknutim na toto tlacitko dojde k presmérovani na stranku

s vybérem mozZnosti pfihlaseni do aplikace.

Prihlasit se

Obrazek 19 - Tlacitko pro pfihlaseni
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Domi > PrihlaSeni

Prihlaseni do ePortalu

Vyberte zplsob pfihlaseni Vyhody pfihlageni

Prihlaseni do ePortalu umozni predvyplnéni udaji o vasi
osobé do formulére a vybrana zpoplatnéna podani budete
moci uhradit prostfednictvim platebni brany.

Identita ob¢ana
VyuZijte bankovni identitu, Mobilni kli¢, NIA ID a jiné

Datova schranka
Slouzi zejména pro prévnické osoby

Jak si Ize zaridit pristup [

ePortél je mozné vyuzivat také jako nepfihladeny uzivatel. Tato volba slouzi i k podéni v zastoupeni.

Obrazek 20 — Vybér moZnosti pfihlaseni

2.3.2, Boxy s informacemi
Boxy s informacemi je moZno nalézt pod boxem pro vybér typu pfihlaseni na Uvodni strané
aplikace. Zde zobrazené boxy mohou po kliknuti napfiklad sméfovat do jiné ¢asti aplikace Ci otevfit
stranku s podrobné;jSimi informacemi k danému tématu.

a ePortal Domi Formulife Aktuality Castédotazy Vyvoj Hledat formulair  Q Prihlasit se

Vitejte na ePortalu Ceského telekomunikaéniho Gfadu, ktery véam umozni
realizovat podani prostfednictvim elektronickych formulara.

Vyberte zplsob pFihlaseni

Identita ob&ana
VyuZzijte bankovni identitu, Mobilni kli¢, NIA ID a jiné

Datova schranka
Slouzi zejména pro pravnické osoby

ePortal je mozZné vyuzivat take jako neprihlaseny uzivatel. Tato volba slouZi i k podéni v zastoupeni. Pokracovat bez prihlaseni.

Vyhody pfihlaseni

Prihlageni do ePortalu umozni pfedvyplnéni udaju o vasi

b osobé do formuldfe a vybrana zpoplatnénd podani budete
maoci uhradit prostrednictvim platebni brany se slevou na
N spravnim poplatku.

Jak si lze zaridit pristup D}

Formulare

Elektronické podani usetfi vas ¢as, formulare
muZete vyplfiovat z pohodli domova,
nemusite chodit na pracovisté uradu ani na
postu, neni nutné nic tisknout.

I

Prejit na formulare

Sleva na spravnim poplatku

Vyuzijte elektronické formulére jako
prihlaseny uzivatel a miZete ziskat slevu

20 % na spravnim poplatku. Zaroven plati, ze
sleva mlzZe byt poskytnuta do maximalni vyée
1000 K&.

@

Zobrazit vice

Obrazek 21 - Boxy s informacemi
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2.3.3. Paticka
V paticce, ktera je vidy pfipojena a zobrazena na spodnim okraji vSech stranek aplikace ePortal,
nalezne kontaktni udaje CTU, odkaz na stranku s ¢asto kladenymi dotazy, odkaz na UZivatelskou
pfirucku portalu, odkaz na dokumentaci a uzivatelskou pfiru¢ku pro praci s APl, odkaz na
domovskou stranku CTU a Portdlu vefejné spravy, a také ostatni dopliiujici informace, jako
podminky uziti, prohlaseni o pfistupnosti, nastaveni cookies a informace o zpracovani osobnich
udaja. V levém spodnim rohu je také vidy dostupné aktualni Cislo verze aplikace.

Kontakty Podpora Vybrané odkazy Ostatni informace

. 224004111 Casté dotazy Cesky telekomunika€ni Gfad =] Podminky uZiti

@ podatelna@ctu.gov.cz UZivatelska prirucka k ePortalu Portdl verejné spravy U Prohlaseni o pristupnosti
Dokumentace API Nastaveni cookies

Zpracovani osobnich daji 7

GoPay G »

© 2024 CTU, verze 1.0.40

Obrazek 22 - Paticka stranky

2.4. Zalozka Formulare/Vypis formular
Na strance Formulare, jak jiz bylo uvedeno dfive, jsou dostupné dlazdice reprezentujici vSechny
kategorie dostupnych formulard, pripadné, na spodnim okraji tabulky s dlaZdicemi je dostupna

vo

moznost zobrazeni vypisu vSech formular.

K jednotlivym formulardim je tedy mozné dostat se tfemi zplsoby —volbou a kliknutim na spravnou

vo v

dlazdici kategorie, kterd dany formulaf obsahuje, zobrazenim vypisu vSech formulard Cdi
vyhleddnim nazvu formuldre ve vyhleddvacim poli.

Vsechny tyto akce maji stejny vysledek — zobrazeni alesponl jedné dlaZdice s formulafem
na strance, ktera se jen minimalné lisi dle zpUsobu, jakym se uZivatel do tohoto bodu dostal.

. ePortal Domidi Formulife Aktality Casté dotazy Pfihldsit se

Domi > Formuldfe > Prukazy a zkousky odborné zpusobilosti

<« Zpét

Prlikazy a zkousky odborné zpUsobilosti

Z4dost - pritkaz odborné zpiisobilosti k obsluze radiovych zafizeni
Formular pouZijte za u¢elem podani zadosti o:

Zobrazit vice

Prihlaska ke zkousce odborné zplsobilosti k obsluze vysilacich radiovych zafizeni

Zadateli, ktery prokaze odbornou zpdsobilost k obsluze vysilacich radiovych zafizeni zkouskou, vyda Ufad priikaz odborné
zplsobilosti. Bez platného priilkazu odborné zplsobilosti nelze obsluhovat zafizeni namorni, letecké a...

Zobrazit vice

Obrazek 23 — Vypis formulara
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Na obrazku vySe je vidét, Ze kaidy modie podbarveny box koresponduje pravé s jednim
formuldfem. V boxu je viditelny ndzev formulare, popis a dodate¢né informace o formulafi
(naptiklad sluzby, které dany formula¥ Fesi a odkaz na tyto sluzby na web CTU), tlaéitko ,Zobrazit
vice”, které zvétsi dany box, aby bylo moZné zobrazit vSechny uvedené informace a tlacitko

,Vyplnit“, které zapoéne proces vypliovani formulare.

Domii Formulife Aktuality Casté dotazy Hledat formulaf &

Prihlasit se

Domi > Formuldfe > Prikazy a zkousky odborné zpisobilosti

& Zpét

Prikazy a zkousky odborné zpuUsobilosti

Zadost - priikaz odborné zpiisobilosti k obsluze radiovych zafizeni
Formular pouzijte za u¢elem podani Zadosti o:

1. prodlouzeni platnosti prikazu odborné zpUsobilosti; zadost musi byt poddana minimalné 1 mésic pred ukonéenim doby
platnosti prikazu.

2. vydani prikazu odborné zpusobilosti k obsluze radiovych zarizeni namofni, letecké a radioamatérské sluzby z divodu:
* uznani odborné zplsobilosti drzitele prikazu clenské zemé EU;
* zménu osobnich tdaju na prikazu; vydani duplikatu prikazu;

* vydani prikazu odborné zpUsobilosti do 1 roku po uplynuti doby jeho platnosti.

Vy$e spravnich poplatk(l za pozadované Ukony je uvedena na strance Spravni poplatky pro prikazy a zkousgky.

Formularem jsou reSeny sluzby:

* prodlouzeni doby platnosti prakazu odborné zpusobilosti

* udéleni prakazu odborné zpusobilosti

Zobrazit méné ~

Obrazek 24 — Detail formulare na vypise

3. Vypliovani formulara
Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2.4 Zélozka Formulare/Vypis formular(, tak na dané zéloZce zacina
proces vyplnéni formulare. Po kliknuti na tlacitko ,Vyplnit“ dojde k otevieni poZadovaného
formulare a uZivatel ma k dispozici tyto prvky pro praci s formuladfem.

1. Horni plovouci lista s tlacitky — na této listé jsou v pribéhu vypliiovani formulare neustale
dostupna viditelna tlacitka, liSta se automaticky posouva a je stale upevnéna u horni hrany
formulare.

2. Nazev formuldfe — na tomto misté bude vzdy zobrazen ndzev daného formulare.
Navigace — v tomto boxu jsou zobrazeny nadpisy jednotlivych sekci daného formulare.
Po kliknuti na libovolny nazev sekce dojde k pfesunuti na danou ¢ast formulare. Posledni
polozkou v boxu Navigace miZe byt u sloZitéjsich formulari polozka Navod k vyplnéni.
Po kliknuti na tuto polozku dojde ke stazeni ndvodu pro vyplnovani daného formulare.
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4. Télo formulare — v této Casti je zobrazen obsah formulare, ve kterém ma uzZivatel moznost
vyplfovat jednotliva pole.

5. Dolni lista s tlaCitky — na této listé jsou zobrazena tlacitka pro odeslani, uloZeni,
zkontrolovani ¢i vytisténi formulare.

e

Zadost - priikaz odborné zplisobilosti k obsluze radiovych
zafizeni2 ,

Navigacz3 . a ,Jm,4 .

4 Oved
W) Zadatel Vybér typu Zidostl

o) Feity [ 2

imans pryment Tz

Adresa trvalého bydlists

@ mieaven () Aessvasvei @

tleast sdiesu

i obee e pst

[ Aresa pro dorutouin se i od atresy wvaleno bycins @

Kontakty
Kormaien telclon @ tm
+420

Zpisalspiavzan prikaau

O roimu Q) st

D) Piilohy

aidi plohy, aeré povaiujere 23 nutaé k zadsss il

i e L —— H hontrolorat formutst || Tisk

Obrazek 25 — Prvky formulafe

3.1. Casti formulare

Kazdy formular je délen do nékolika ¢asti.

Hlavnim stavebnim kamenem formulard jsou sekce. Sekce maji bilé podbarveni, zacinaji
vyraznym, oddélenym nadpisem a jsou vzdy od jiné sekce jasnym zplsobem oddéleny. Viz
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napfiiklad obrazek nize, kde je jasné viditelnd sekce A) Uvod a zaroveri je také viditelné jeji
oddéleni od nasledujici sekce B) Zadatel $edym odsazenim.

A) Uvod

Vybér typu zadosti

et

Zadost o prodlouzeni doby platnosti prikkazu odborné zpisobilosti

Z&dost o vydani nového pritkkazu do jednoho roku od propadnuti doby platnosti plivedniho prikazu @
Uznani odborné zplsobilosti drzitele prikazu élenské zemé EU

Uznani odborné zplsobilosti pro vydani prikazu VFL bez pfisluiné zkousky na CTU

Duplikat prikazu

oooooo

Zadost o vydani nového prikkazu z divodu zmény osobnich Udaiji drzitele prikazu @

Druh prikazu (7]
Vyberte A% ‘
Cislo prikazu @ Platido 9
‘ dd.mm.rrrr B ‘

B) Zadatel

Obrazek 26 — Sekce

Soucasti jednotlivych sekci mohou byt podsekce. Podsekce byva vizualné odliSena modrym
podbarvenim a mensim oddélenym nadpisem. Podsekce v sobé ¢asto schranuji tematicky
souvisejici oblasti, Fadky a pole. Jednotlivé podsekce jsou od sebe také oddéleny podobné jako
sekce.

2. Hlavni vysilace

Typ Pocet Vykon @  Druhvysilani (7]

Kmitottové padsmo

od @ Do [ 7]

D Kmitocty vyhrazené namofni pohyblive sluzbé

Obrazek 27 — Podsekce



Sekce Ci podsekce nasledné mohou byt tvoreny jednotlivymi oblastmi, které schranuji tematicky
podobné radky Ci pole. Oblast je oznacena mensim modrym nadpisem, ktery byva umistén nad
nejblizSim polem.

Kontakty

Kontaktni telefon ® Email

+420 ‘ ‘

Obrazek 28 — Oblast

V rdmci oblasti je pak mozné nalézt fadky, ¢i jednotliva pole. Radky nejsou zadnym zplisobem
vizudlné odliseny ¢i oddéleny. Jejich ukol je schrafiovat v sobé pole, kterd jsou na stejné Urovni.
Jeden radek mliZze obsahovat neomezeny pocet poli, avsak formular je schopen zobrazit
maximalné dvanact poli o té nejmensi velikosti vedle sebe.

Azimut (*) 0 10 20 30 40 50 60 70 &0

Obrazek 29 — Radek

Potlaceni (dB)

Nejmensimi jednotkami celého formulare pak jsou samostatna jednotliva pole, do kterych jsou
vyplnovana data.

Jméno

Obrazek 30 - Pole

3.2. Tlacitka pro praci s formularem
Aplikacni tlacitka je moZné rozdélit na ta, ktera jsou umisténa v horni listé nad formuldfem a na ta,
ktera jsou umisténa v dolni listé, pod formularem.

Tlacitka v horni listé:

1. Importovat — toto tlacitko slouzZi ke spusténi procesu importovani dfive uloZeného
souboru obsahuijici uloZeny stav formulare.
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2. Vymazat obsah formuldre — toto tlacitko spusti proces vymazani uzivatelsky vyplnénych
hodnot v jednotlivych polich formularl. Po stisknuti tlacitka dojde k zobrazeni dialogového
okna s informacni hlaskou.

Vymazat obsah formulare

Po kliknuti na tlagitko "Pokracovat” budou data nevratné odstranéna.

Pokracovat Zavrit

Obrazek 31 — Vymazat obsah formulare

Pokud je hlaska potvrzena tlacitkem ,Pokracovat”, dojde k prenacteni formulare a smazani
vSech ruc¢né ¢i importem vyplnénych hodnot formuldfl. Hodnoty vyplnéné aplikaci
automaticky, na zakladé pfihlaseni ptres portdl Identity ob¢ana ¢i datové schranky, budou
do formulare opét automaticky doplnény.

3. Zaviit — toto tlacitko slouzi k ukonceni vyplfiovani formulare a jeho zavreni. Po stisknuti
tlacitka dojde k zobrazeni dialogového okna s informacni hlaskou.

Opustit stranku?

Opravdu si prejete opustit stranku? Touto akci prijdete o neulozena data.

Obrazek 32 - Zavrit

Pokud je hlaska potvrzena tlacitkem ,Potvrdit”, dojde k opusténi formulare, ztraté dat
a presunuti na rozcestnik s vybérem kategorii formular

4. Prihlasit se — toto tlacitko se chova obdobnym zplsobem, jako v pripadé kapitoly 2.2.1
Prihlaseni do aplikace. Rozdil je v tom, Ze po kliknuti na tlacitko ,Pfihlasit se“ z jiz

19



otevieného formulare dojde k zobrazeni dialogového okna s hldskou, kterd uzivateli nabizi
hned nékolik akci.

Prihlasit se
V pfipadé, Ze jste jiz zahdjili vypliiovani dat, miZe po pfihlaseni dojit k jejich modifikaci & ztraté.
Doporuéujeme pfed pfihlasenim si data uloZit na disk.

Pokracovat na prihlaseni ‘ Ulozit na disk ‘ ‘ Zpét do formulare

Obrazek 33 — Dialog P¥ihlasit se

Pokracovat na pfihlaseni — presméruje uzivatele na stranku s vybérem typu pfihlaseni. Po
dokonceni procesu pfihlaseni je uzivatel vracen do formuldre, ve kterém proces
prihlasovani zapocal. Pfihlaseni v rozpracovaném formulafi mdze mit za nasledek zménu
drive vyplnénych udaja. Napriklad obsah poli Jméno a Pfijmeni bude prepsan udaji
obdrZzenymi na zakladé pfihlaseni.

Ulozit na disk — toto tlacitko provede staZeni souboru s uloZenym aktualnim stavem
formulare. Dojde k uloZeni stavu a obsahu vSech poli ¢i k formulafi prilozenych pfiloh.
Takto ziskany soubor je ndsledné mozné pouzit pro import do formulare.

Zpét do formulare — toto tlacitko navrati uZivatele zpét do vypliovaného formulare bez
provedeni jakychkoliv zmén ve formuldfi.

Odhlasit se — v pripadé, Ze je uZivatel jiz pfihlasen, dojde ke zméné plvodniho tlacitka
Prihlasit se na takové, které nyni obsahuje udaje prihlasené osoby. Po kliknuti na toto
tlacitko dojde k rozbaleni nabidky dalSich akci.

@ Petra Noskova
&% pETRA NOSKOVA A6

Odhlasit se

Obrazek 34 — Tlacitko Prihlasit se po pfihlaseni

Po kliknuti na moZnost ,, 0dhlasit se” dojde k zobrazeni dialogového okna s hlaskou
a nékolika moznostmi akci.

Pokracovat v odhlaseni — provede odhldseni uZivatele z aplikace a pfesun na stranku,
kde je uZivateli umoznéno také provést rucni odhlaseni z ovérovaci autority, kterou
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po prihlaseni pouzil. Zaroven s timto také dochazi ke kompletnimu vymazani formulare
a tim tedy i ztraté vsech vyplnénych dat.

Odhlasit se

V pfipadé odhlaeni pfijdete o vyplnéna data. Formulaf doporutujeme uloZit na disk.

Pokracovat v odhlaseni ‘ Ulozit na disk ‘ ‘ Zpéet do formulére

Obrazek 35 — Dialog Odhlasit se

Ulozit na disk — provede naprosto stejnou akci s formularem, jako v pfipadé pouziti tlacitka
pfi pfihlaseni (popsano vyse) nebo v pfipadé pouziti stejného tlacitka ve spodni listé
s tlacitky.

Zpét do formulare — toto tlacitko navrati uzivatele zpét do vypliiovaného formulare
bez provedeni jakychkoliv zmén ve formulafi.

Tlacitka v dolni listé:

1. Odeslat - toto tlacitko je dostupné pouze v pfipadé, Ze je uzivatel prihlasen. Kliknuti na
tlacitko zapocne proces odeslani vyplnéného formulare prostiednictvim aplikace ePortal.

2. Odeslat pres datovou schranku — toto tlacitko je dostupné pouze uZivatelim, ktefi nejsou
pfi vypliovani formulafe pfihlaseni. Kliknuti na tladitko zapolne proces odeslani
vyplnéného formulare prostfednictvim datovych schranek.

3. Odeslat e-mailem — toto tlaCitko je dostupné pouze uZivatellm, ktefi nejsou pfi
vyplhovani formulare prihlaseni. Kliknuti na tlacitko zapocne proces odeslani vyplnéného
formulare prostfednictvim e-mailu.

4. Ulozit rozpracované podani - toto tlacitko provede stazeni souboru s ulozenym aktudlnim
stavem formulafe pro moznost nasledného importu do formulafe — blize je popsano v ¢asti
3.4 UloZeni a import stavu formulare.

5. Zkontrolovat formular — toto tlacitko slouzi k automatickému provedeni kontroly stavu
vyplnéni formulare a vyplnénych hodnot. Po kliknuti na tlagitko dojde okamzité k
provedeni kontroly a informovani o jejim vysledku notifikaci v horni ¢asti obrazovky.
Vysledek kontroly miZe byt pozitivni i negativni.

V ptipadé pozitivniho vysledku kontroly dojde k zobrazeni hlasky se zelenym pozadim.

2 ePortal z::‘s,;;:r;;:;:homé zpiisobilosti k obsluze P —

UaISTprio o Ve formuléfi nebyla nalezena zadna chyba.

Navigace

Obrazek 36 — Uspésna kontrola formulare
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V pripadé negativniho vysledku dojde k zobrazeni chybové hlasky na problematickém poli, ke
zvyraznéni daného pole ¢ervenou barvou a k automatickému presunuti na takto problematické

pole ve formulari.

Kontakty
Kontaktni telefon @ Email
+420 ‘
A Vyplfite bud kontaktni telefon, nebo emailovou adresu. A Vyplfite bud kontaktni telefon, nebo emailovou adresu.

Obrazek 37 — Pole oznacena chybou po kontrole formulafe

6. Tisk — toto tlacitko otevre nativni dialogové okno uzivatel pouzivaného prohlizece, ve
kterém je mozné si formular prohlédnout v tiskové podobé, provést nastaveni tisku a

formuldr pripadné vytisknout v papirové podobé.

sin2sazs eparts)

& ePortil Pocata | veten rostadricnim sy cbéans
al
Zadost - prukaz odborné zpasobilosti k obsluze radiovych zafizeni
Stranky
A) Uvod
Vybér typu zadosti Rozlozeni

2adost o prodioutent doby platnost prikazu odbornd zpisabilost
@ Zadost o vydéni nového prikazu do jednoho roku od propadnuti doby platnost pivodniho prikazu
Uznani odboré zplsobilast detitele prikazu dlenské zems EU
Uznani odbomé zpasobilost pro vyddni prakazu VFL bez phisiusné zkousky na CTU
Duplikat prokazu

Zadost o vydani noveho prikazu z divedu zmény osobnich Gdaj dr2itele prikazu
Druh prikazu

Omezeny priikaz radiotelefonisty letecks pohyblivé sluzby (OFL) v

Cislo prikazu Plali do
OFM: 102/2007 08.11.2025

Zhusebni komise
Praha v

B) Zadatel

(] Zahraniéni

Titul pred Jména Phiment Tul 22

280D LETNE

Datum narozeni
24.12.1947

Adresa trvalého bydlisté

Adresa v CR Adresa v zahraniti

Obrazek 38 — Tisk

7 s

3.3. Vyplnovani formulari

vo ’

Pti vypliiovani formulard maze uZivatel narazit na tato pole ve formulérich.

3.3.1. Typy poli

3.3.1.1. Textové pole

2 stranky

B ulosit jako PDF

Vee

Na vjsku

@ Zesit

Textové pole je jedno z téch nejzakladnéjsich poli, se kterymi je mozno ve formulafich pracovat.

Dle toho, jak je interné pole nastaveno, je mozné do ného zaddavat pismena, Cisla, ¢i jejich

kombinaci. V takovémto poli neni vSak mozné pouZit klavesu Enter pro odfadkovani na dalsi
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fadek. Na dalSi fadek je odfadkovano automaticky, pokud je naplnéna velikost pole textem a
zadani obsahu do tohoto pole neni jinym zplsobem omezeno.
Jmeno

Obrazek 39 — Textové pole

3.3.1.2. Viceradkové pole
Viceradkové pole je velmi podobné klasickému textovému poli. Rozdil je vSak v tom, Ze
viceradkové pole umoznuje uZivateli ruéni odfadkovani textu kldvesou Enter. A zpravidla byva

toto pole daleko vétsi nez klasické textové pole.
4. Nazev / adresa stanovisté

Obrazek 40 - Viceradkové textové pole

3.3.1.3. Rich text
Pole typu Rich text je ve své podstaté vylepSené vicefddkové pole. Rozdilem oproti
vicefadkovému poli je to, Ze k tomuto poli je pfipojena dodatecna lista s moZnostmi pro Upravy
textu obdobnym, i kdyzZ jednodussim zplsobem, jako je tomu naptiklad u textového editoru
Microsoft Word.

H B I A & 66 = 3= B &

Obrazek 41 - Rich text

Pole nabizi mozZnost definovat nadpisy a jejich velikosti, tu¢ny text, kurzivu, obarveni textu,
preskrtnuti textu, citaci, seznam s odrazkami ¢i ¢islovany seznam, vytvoreni tabulky a vloZeni

odkazu.

3.3.1.4. Vyhleddvac adres
S polem vyhledavace adres se uZivatel setka pouze v pfipadé, Ze v nékteré ¢asti formulare
vyplriuje adresu v Ceské republice ruénim zpGsobem, nebo byl ve formulafi pfihlasen
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prostfednictvim datovych schranek. Po vizudlni strance vypada toto pole témér totozné, jako
textové pole, rozdil je vSak v tom, Ze pokud do tohoto pole uZivatel zacne vyplfiovat
pozadovanou adresu, tak na pozadi dojde k vyhledani moZny odpovidajicich adres a k jejich
naslednému nabidnuti v rozbalovacim seznamu pod polem. Z daného seznamu pak uz jen staci
zvolit poZzadovanou adresu a ta se automaticky do daného pole vyplni a jeji ¢asti se zaroven
vyplni i do pfislusnych adresnich poli, ktera jsou vidy umisténa ihned pod polem vyhledavace
adres.

Vyhledat adresu

de

ul Adamska 67, 37825 Destna

Adamska 68, 37825 Destng
i , .
Adamska 69, 37825 Destna

Adamska 70, 37825 Destnd

Obrazek 42 — Vyhledavac adres

3.3.1.5. Datum
Pole datum m4 jasné identifikovatelny vzhled a také je s nim spojena funkcionalita, kterou
ostatni pole formulare nemaiji. Toto pole se, jak jiz nazev jeho typu napovidd, vyuZiva k zadani
dat — napfiklad dat narozeni a podobné.
Datum narozZeni

dd.mm.rrrr 0

Obrazek 43 — Datum

Hodnotu v tomto poli je mozné vyplnit dvéma zplsoby. Je mozné zadat hodnoty jako do
klasického pole, kliknutim do prostoru a naslednym zadanim cislic pomoci klavesnice. Druhou
moznosti je pak kliknutim na ikonu kalendare v pravé ¢asti pole. Po tomto kliknuti dojde

k otevfeni dialogu s vybérem data z kalendare.
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Vymazat Cnes
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Obrazek 45 — Kalendafr — zobrazeni mésice

V kalendafi je mozné dohledat rok a mésic v minulosti po kliknuti na zvyraznény mésic a rok
v levém hornim rohu dialogu. Po kliknuti dojde k otevieni nového dialogu s uréenim presného
mésice a roku.

cerven 2025 -

2025

led uno bfe dub

kvé n cve sIp

zar fij lis pro
2026
2027
2028
2029

!

Obrazek 44 — Kalendar — vybér roku ¢i mésice

Jak je vidét na obrazku vyse, dojde k otevieni seznamu jednotlivych rok( s otevienym aktualnim
rokem a mésicem. Pro zménu na jiny rok a mésic staci jen v seznamu rok( zarolovat na
pozadovany rok a na dany rok kliknout. Tim dojde k rozbaleni daného roku a nabidne se moZnost
vybéru prislusného mésice. K volbé mésice pak jiz staci jen na néktery z mésica kliknout. Po
kliknuti na mésice dojde k zobrazeni kalendare v poZadovaném mésici, kde je jiz mozné zvolit
pozadované datum kliknutim a tim dojde k vyplnéni data do pole formulare.
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Dale je v otevieném kalendafi umoznéno pohybovdani se mezi jednotlivymi mésici pomoci Sipek
v pravém hornim rohu dialogu.

V levém dolnim rohu dialogu je umisténa moznost pro vymazani zadaného data. Po kliknuti na
tuto moznost dojde k vymazani obsahu pole.

V pravém dolnim rohu je pak také moznost vybéru a vyplnéni dnesniho data do pole. Tato
moznost funguje stejnym zplsobem, jako kliknuti na ¢islo daného dnu v mésici.

3.3.1.6. Checkbox / zaskrtdvaci pole
Pole typu checkbox ¢i zaskrtavaci pole se ve formulafich objevuje pomérné ¢asto. Tato pole
slouzi k jeho zaskrtnuti a zaroven také uzivateli umoziuje vzit jeho volbu zpét a zaskrtnuti
odebrat, ¢i zaskrtnout pfipadné jinou z dostupnych moznosti. Tento typ poli se ¢asto objevuje
v rdmci seznamu vicero zaskrtnutelnych moznosti. Ve vyjimecnych situacich se mohou tyto
moznosti vzajemné vylucovat.

|:| Zadost o prodlouzeni doby platnosti prikazu odborné zpasobilosti

Obrazek 46 — Checkbox

3.3.1.7. Radio button
Pole typu radio button se ve formuldfich nejéastéji vyskytuje v pripadé volby typu adresy, zda se
jedna o adresu v Ceské republice & zahranici. Oproti zadkrtavacim polim se toto pole li§i tim, Ze
se ve formularich nikdy neobjevuje samotné, vidy je doprovdzeno alespon jednou dals$i moznosti
a pokud je alespon jedna z uvedenych moZnosti vybrana, neni jiz mozné tuto volbu odebrat,
pouze zménit na nékterou z dalSich dostupnych moznosti.

@ Adresav CR O Adresa v zahraniéi

Obrazek 47 — Radio button

3.3.1.8. Vybérnik
Pole typu vybérnik slouZi k nabidnuti a naslednému zvoleni predem definovanych moznosti. Pole
se vétsinou ve formulafich vyskytuje s pfedvybranou volbou Vyberte, tato vSak vétSinou neni
brana jako validni hodnota a je tak nutné pro odevzdani formuldie nutné v tomto poli vybrat
nékterou z poskytnutych moznosti.

2. Sitka kanalu

Vyberte N

Obrazek 48 — Vybérnik
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Po kliknuti do prostoru pole dojde k otevieni rozbalovaciho seznamu s dostupnymi moznostmi.

Jednu z dostupnych moznost je pak nutno vybrat kliknutim na ni.
2. Sirka kanalu

Vyberte 2

3,9MHz
7,0 MHz
28,0 MHz
96,0 MHz

Obrazek 49 — Rozbaleny vybérnik

3.3.1.9. Tlacitko
Pole typu tlacitko se ve formulatich nevyskytuje pfilis ¢asto, ale i tak je mozné se s timto pole
setkat. Tlacitko neslouzZi k vyplfiovani, ale je na ného vidy navdzdna néjaka akce s formularem.
Tlacitka maji modré pozadi a obsahuji bily text.

Obrazek 50 — Tlacitko

Priklad pouZiti z jednoho z formulaid — po kliknuti na tlacitko Bez potlaceni dojde
k automatickému vyplnéni nulovych hodnot do pftislusnych poli s timto tlacitkem spojenych.

Azimut (%) 0 10 20 30 40 50 60 70 80

Potlaceni (dB)

Obrazek 51 — Pouziti tlacitka

3.3.2. Stavy poli
Pti vypliiovani formulare se uZivatel mlze setkat s nasledujicimi stavy poli.

3.3.2.1. Spravné vyplnéné
Pole formulare je povazovano za spravné vyplnéné v pfipadé, kdy je v ném zadana néjaka
hodnota a zaroven neni pole nijak zvyraznéno.
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Jmeéno

Petr

Obrazek 52 — Spravné vyplnéné pole

3.3.2.2. Chybné vyplnéné

Pole formulare je povazovano za chybné vyplnéné v ptipadé, Ze je Cervené zvyraznéno a pod nim

je uvedena chybova hlaska informujici uZivatele o problému s vyplnénim pole.

Jméno

999

A\ Zadané jméno neni validni.

Obrazek 53 — Chybné vyplnéné pole

3.3.2.3. Zaméené / needitovatelné pole
Zamcené Ci needitovatelné pole se ve formulafi mlze objevit ve dvou pfipadech. V prvnim
pfipadé je pole needitovatelné zamérné — takovato pole se nejcastéji objevuji pfi ruénim
vypliovand adresy, kdy po vyhleddni adresy za pomoci naseptavace jsou pole obsahuijici
jednotlivé ¢asti adresy zased|3, tedy needitovatelna.

Vyhledat adresu

Adelcina 262/1a, Treboradice, 19600 Praha 9

Ulice &.p. c.ev. t.o.

Cast obce Obec Pst

Obrazek 54 — Zamcené pole

Ve druhém pfipadé se pole mize stat needitovatelnym na zékladé akce uZivatele s formularem.

Vétsinou se toto tyka seznam( zaskrtavacich poli, jejichz kombinace se vzajemné vylucuje.
V tomto pripadé opét dojde k zaSednuti pole.

Zadost o prodlouZeni doby platnosti prikazu odborné zplsobilosti

Obrazek 55 — Zamcené pole typu checkbox

3.3.3. Napovédy poli
Pti vypliiovani fady poli se uZivatel mliZe setkat s ikonou bilého otazniku s modrym pozadim.
Tato ikona indikuje mozZnost zobrazeni napovédného textu pro dané pole. K zobrazeni

28



napovédniho textu staci pouze mysi najet na modrou ikonu a automaticky dojde k zobrazeni
napovédného textu v bubliné.

Zadejte telefonni €islo s mezinarodni predvolbou
zatinajici + nebo 00. Za pfedvolbou je povoleno
Kontakty maximalné 15 Gislic.

Kontaktni telefon [7]

+420

Obrazek 56 — Napovéda u pole

3.3.4. Duplikace sekci / radkt
Pti vyplfiovani nékterych formulard se mize uzivatel setkat s mozZnosti duplikace (pfidani) dalSich
sekci ¢i radkud. Duplikace je v obou pripadech vZidy jasné indikovana u pravého okraje formulare
informaci o zobrazené duplikovatelné sekci/fadku z momentalniho poctu a vedle tohoto Udaje
pak i tlacitky pro pridani ¢i odebrani sekce/radku.

V pripadé sekce vypada indikace takto.

E) Udaje o vysilacim radiovém zaFizeni, pevné sluzby n
(systém bod-multibod)

Obrazek 57 — Duplikace sekce

Jak je na obrazku viditelnd, zobrazena je sekce 1 z celkového poctu 1. Kliknuti na modré tlacitko
,+“ provede pridani nové, identické sekce bez jakéhokoliv preneseni vyplnénych tdajl a tuto
sekci pripoji za posledni takto duplikovatelnou sekci v pofadi. Uspé$né pridani sekce do
formulare je doprovazeno zobrazenim informacni hlasky se zelenym pozadim. Hlaska obsahuje
poradové Cislo nové vytvorené sekce a moznost jednim kliknutim se k této nové vytvorené sekci
presunout kliknutim na zvyraznény text.

0 Mova sekce (2) vytvofena. Piejit na novou sekci

Obrazek 58 — Notifikace o Gspésné duplikaci

Kliknuti na Sedé tlacitko ,—“ provede odebrani dfive duplikované sekce s nejvyssim porfadovym
¢islem a smaze tak i vSechna v ni vyplnéna data.
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Typ Pocet Viykon

Druh vysilani

Vyberte v

Obrazek 59 — Duplikace fadku

V pripadé duplikace fadku je situace velice podobnad s jedinym rozdilem. U tlacitek pro duplikaci
a odebrani neni uvedena informace o stavajicim poctu radkd a poctu duplikaci.

Uspésné provedeni duplikace je opét, jako v piipadé sekce, doprovazeno stejnou informaéni
hlaskou s moZnosti okamzitého presunu k danému poli. Zajimavosti v pfipadé duplikace Fadku je
pak to, ze pfi duplikaci nemusi byt vSechna pole, ktera jsou duplikovéna, zobrazena na jednom
radku. MUzZe se tedy stat, Ze duplikaci dojde k vytvoreni hned nékolika poli na vice nezZ jednom
radku.

3.3.5. Prilohy
PFi vyplfiovani formulare se uZivatel prakticky vZdy setka s polem pro nahrani pfilohy k formulafi.

Pretdhnéte soubor nebo

Nahrajte ze zafizeni

Podporované formaty: _pdf, .png, .tif, .tiff, .jpg, .Jpeq, jfif, .qif, .mpeg1, .mpeg2, .mpeg4, .mp2, .mp3, .wav, .xml,
.isdoc, .isdocy, .fo, .zfo, .htm, html, .odt, .ods, .odp, .txt, .csv, .rtf, .doc, .docx, .xls, xlsx, .ppt, pptx, .mp4,
.mda, .mdy, .heic, .heif

Zbyvajici prostor: 100,0 MB

Obrazek 60 — Komponenta pro nahrani ptiloh

Proces nahrani pfilohy do formulare je mozné iniciovat dvéma zpUsoby.

Zaprvé pretazenim souboru ze sloZky v pocitaci uZivatele do prostoru vyse zobrazené
komponenty — komponenta v takovou chvili sama zapocne proces nahravani pfiloh, na ktery jiz
uzivatel nema zadny vliv.

Za druhé kliknutim na tlacitko Nahrajte ze zatizeni. Po kliknuti na tlacitko dojde k zobrazeni
systémového dialogového okna pro vybér souboru v pocitadi uZivatele. Soubory, které jsou
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"o Tento poditat » Mistni disk (C:) > Test

Uspofadat + Mo 1zka

i Stafené soubory

! Dokumenty

Bi Test.pdf

Obrazek 61 — Systémové okno pro vybér soubor v pocitaci

v tomto okné dostupné pro vybér, budou svymi formaty odpovidat tém, které jsou vydefinovany
v okné komponenty.

Po oznaceni pfislusného souboru v dialogovém okné a kliknuti na tlacitko Otevrit (nazev tlacitka
se mUze lisit dle pouZitého operacniho systému a internetového prohlizece) dojde k zapoceti
procesu nahravani souboru do formulare.

Vzhled formuldfové komponenty pro nahrani pfilohy se v tuto chvili zméni a dochazi v ni
k zobrazeni informaci o pribéhu nahravani souboru do formulare.

Probiha bezpeénostni kontrola...
‘ ZTrusit |

Podporované formaty: .pdf, .png, .tif, tiff, .jpag, .jpeg, jfif, .gif, .mpeg1, .mpeg2, .mpeg4, .mp2, .mp3, .wav, xml,
Jisdoc, .isdocy, .fo, .zfo, |htm, .himl, .odt, .ods, .odp, .txt, .csv, .rif, .doc, .docx, .xls, xlsx, .ppt, .pptx, .mp4,
.m4a, .mdv, .heic, .heif

Obrazek 62 — Priibéh nahravani souboru do formulafe

Po uspésném dokonceni nahravani dojde k zobrazeni souboru pod komponentou pro nahravani

soubor(. Zaroven u souboru dojde k zobrazeni moznosti jeho vymazani kliknutim na modry
krizek.

Test.pdf 179KE

Obrazek 63 - Indikace nahraného souboru
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Komponenty pro nahrani soubord do formulard mohou mit také rizna vnitfni omezeni, znamena
to tedy, Ze ne do kazdé komponenty je mozné nahrat vicero souborl. V nékterych pfipadech je
povoleno nahrani pouze jednoho souboru.

3.3.6. Export/import dat do ¢asti formulare
V nékterych formularich se uZivatel miZe setkat s mozZnosti importovat data do poli formularQ.
Pokud je tato moznost ve formulafi dostupn3, je indikovana na daném misté formulare
pfitomnosti dvou tlacitek — Import a Export. Pod zobrazenymi tlacitky je ve formulafich zobrazen
i doprovodny text s dodate¢nymi informacemi k importu ¢i o podobé importniho souboru.
Predmétna cisla

Mapovéda importu:

Importni soubor musi obsahovat sloupce s témito nazvy a v tomto pofadi: cislo_od, cislo_do a pocet_cisel.

Obrazek 64 — tlaéitka pro Export/import do formuléfe

Tlacitko Import slouzi k nahrani uzivatelem vyplnéného .csv nebo .xlsx souboru do formulare a
k automatickému preneseni dat do poli ve formulafti. Pravidla pro obsah importniho souboru jsou
nastavena individualné dle potreb jednotlivych formulara.

Tlacitko Export, pokud je formulaf prazdny, slouZi k ziskani vzorového souboru, ktery je nasledné
mozné vyuzit pro import dat do formulaFe. Pfipadné toto tlacitko slouZi k ziskani uZivatelsky
vyplnénych dat z formulare.

A E C

cislo_od cislo_do pocet_cisel
2

Obrazek 65 — Zobrazeni importniho souboru v MS Excel

Po staZeni prazdného souboru prostfednictvim exportu a nasledném vyplnéni pfislusnych udajd
je moZné zahdjit proces importu dat do formulare.

A B C
cislo_od cislo_do pocet_cisel
2 800123456 300123789 334

Obrazek 66 — Zobrazeni importniho souboru v MS Excel s daty

3.3.6.1. Import dat do formuldre
Kliknutim na tlacitko Import dojde k zobrazeni systémového dialogového okna pro vybér souboru
v pocitaci uzivatele podobné, jako v pfipadé nahravani souborovych ptiloh do formulare.
Prostfednictvim tohoto dialogu je tedy nutné vybrat soubor s daty a oznacit jej. Kliknutim
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na tlacéitko Otevrit (ndzev tlacitka se muize lisit dle pouZitého operacniho systému
a internetového prohliZzece) dojde k zapoceti procesu importovani dat do formulare.

S v 1 BB > Tentopoitac > Mistnidisk (C) > Test

Uspofadat «

MNahled neni k dispozici.

oru: | exportClSO.csv v | |Vlastni so

Otewiit

Obrazek 67 — Systémové okno pro vybér soubor v pocitaci

Doba trvani importu se odviji od mnozstvi importovanych dat a slozitosti importniho souboru.

V pripadé vétsich ¢i sloZitéjsich soubor( tedy mUzZe dojit k situaci, kdy je po néjakou dobu
nad aplikaci ePortal zobrazena prekryvna plocha s loaderem a informaci o tom, Ze probihd
import dat.

Probiha import dat

Obrazek 68 — Indikace pribéhu importu
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Po dokonceni importu dojde ke skryti pfekryvné plochy a zobrazeni formulare
s naimportovanymi daty.

Predmétna cisla

Mapovéda importu:

Impartni soubor musi obsahovat sloupce s témito nazvy a v tomto poradi: cislo_od, cislo_do a pocet_cisel.

Cislo od Cislo do Pocet &isel
800123456 ‘ 800123789 ‘ [] ubovolne
Obrazek 69 — Formular po provedeni importu
3.3.6.2. P¥ilis velky importni soubor

Vzhledem k tomu, Ze dochdzi k praci s formulafi v internetovych prohlizecich, neni vidy moziné
po importu zobrazovat vSechna data z importl v pfipadé, Ze doslo k importovani velkého
mnozstvi dat. V takovou chvili je pak uZivatel informovan informacni hldskou a importovany
soubor bude automaticky pfipojen jako pfiloha pti odevzdavani formulare.

Predmétna éisla

Napovéda importu:

Importni soubor musi obsahovat sloupce s témito nazvy a v tomto pofadi: cislo_od, cislo_do a pocet_cisel.

Impaort byl ispé&sny. Bylo naimportovano 1900 zdznami. Aviak doslo k pfekroteni limitu 350 zdznamd, které mohou byt
zobrazeny v internetovém prohliZzegi. Zaznamy byly z tohoto divodu skryty a pfipojeny k formulafi jako priloha.

Obrazek 70 — Upozornéni na pfilis velké mnozZstvi dat importu

3.3.6.3. Chyby p¥i importu
V pfipadé, ze importni soubor z néjakého divodu neobsahuje vSechny povinné sloupce,
obsahuje nevalidni data ¢i v pfipadé .xlIsx soubor( nezadina obsah importované tabulky na
prvnim fadku a v prvnim sloupci, mlze dojit k problémdm s importem a naslednému zobrazeni
chybové hlasky.

A\ Soubor neobsahuje pozadované sloupce

Obrazek 71 — Chybova hlaska po importu
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3.4. Ulozeni a import stavu formulare
Kliknutim na tlacitko Ulozit rozpracované podani na spodni listé s tlacitky na konci formulare
dojde k zobrazeni dialogového okna s dopliiujicimi informacemi. Po kliknuti na tla¢itko Rozumim
dojde ke staZeni a uloZeni stavu a obsahu vsech poli ¢i k formulafi pfiloZzenych pfiloh do Vaseho
pocitace.

Ulozit rozpracované podani

Stazeny soubor slouzi pouze k uloZeni rozpracovaného formulafe, nikoliv pro podani vaéi Uradu. Pro
opétovné vyplnéni formulare nahrajte uloZzeny soubor prostifednictvim tlaéitka ,Import” v horni &asti
formulare.

Zrusit

Obrazek 72 - Dialog Ulozit rozpracované podani

Kliknutim na tlacitko UloZit na disk v jakémbkoliv dialogu dojde ke stazeni a ulozeni stavu a
obsahu vsech poli ¢i k formulafi ptilozenych pfiloh do Vaseho pocitace.

Takto ziskany soubor je nasledné mozné pouzit pro import do formulare.

Kliknuti na tlacitko Importovat v horni plovouci listé otevie systémové dialogové okno, ve
kterém uzivatel provede vybér dfive ulozeného stavu formulare ve formatu .sop (tento soubor je
mozné ziskat uloZzenim prostrednictvim tlacitka UloZit na disk v dolni listé s tlacitky) a vybér
tohoto souboru v dialogu potvrdi. Kliknutim na tlacitko Otevfit (nazev tlacitka se maze lisit dle
pouZitého operacniho systému a internetového prohlizece) dojde k zapoceti procesu
importovani ulozeného stavu formulare.

[ ] sop-form-9-state-25-06-19--07-22-46.s0p  Ctwrtek 19.06.2025 7 Soubor SOP

Bl lkony Nahled neni
k dispozici.

¥ Tento poéitac

== Mistnid

Nazev souboru: -9-state-25-06-19--07-22-46.s0p

Obrazek 73 — Systémové okno pro vybér soubor v pocitaci
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Nasledné dojde k prenacteni formulare, béhem kterého dochazi ke kompletnimu vymazani vsech
vyplnénych dat ve formulafi a vyplnéni obsahu dle hodnot z importovaného souboru. Diky této
funkcionalité tak neni nutné vyplnit formular praci v kuse, ale je mozné se k vypliovani
formulare libovolné vratit pozdé;ji.

3.4.1. Chyby p¥i importu
PFi importu uloZzeného stavu formuladre muze nastat hned nékolik situaci, kdy dojde k problémim
¢i chybé pfiimportu a k ndslednému zobrazeni chybové hlasky.

V pfipadé, ze importovany soubor neni aktudlni. Byl naptiklad vytvoren pfed nékolika dny, mize
nastat situace, kdy od vytvoreni souboru doslo ke zménam ve formulafri, které jsou neslucitelné
se stavem ve stazeném souboru a neni proto mozné dany soubor se stavem formulare
naimportovat. V takovou chvili dojde k zobrazeni hlasky.

| A Verze dat importovaného souboru neni kompatibilni s posledni verzi formulare.

Obrazek 74 — Chybova hlaska po importu

V ptipadé, ze dojde k zaménéni importovaného souboru za soubor, ktery byl uloZen z jiného
formulare, dojde pti importu k zobrazeni této hlasky.

M A\ 'mportovany soubor je z jiného formuldre.

Obrazek 76 — Chybova hlaska po importu

V pripadé, ze doslo k manipulaci s obsahem stazeného souboru, k odstranéni ¢asti uvnitf
stazeného souboru, jakymkoliv problémUm s identifikaci importovaného souboru ¢i ke
vSeobecné chybé, dojde k zobrazeni této hlasky.

| A Nepodarilo se ziskat data z importovaného souboru.

Obrazek 75 — Chybova hlaska po importu

V ptipadé, Ze si je uzivatel jist, Ze nedoslo k Zadnym manipulacim se souborem, doporucujeme
import opakovat.

3.5. Odeslani formulare
Po Uspéiném vyplnéni formulare je nutné odeslat jej CTU. UZivatel ma tfi riizné moznosti
odeslani vyplnéného formulare dle toho, jakym zplsobem je momentélné ovéren/prihlasen.
Pokud doslo k pfihlaseni prostfednictvim portédlu Identity obc¢ana ¢i datovych schranek, tak je
uzivatel povinen provést odeslani formulare prostfednictvim aplikace ePortal. Jinou moznost ani
v danou chvili nema dostupnou. V pfipadé, Ze v dobé odesilani formulare neni uZivatel pfihlasen,
ma dostupné dvé mozné formy odeslani formulare — Odeslat pfes datovou schranku a Odeslat e-
mailem.
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1. Odeslat — Po kliknuti na tlacitko dojde k zobrazeni dialogu s informacni hlaskou a dalSimi

moznostmi.

Odeslat

MezZ budete pokracovat k odeslani, doporucujeme vam si formular stahnout na lokalni uloZisté pres tlacitko
LUloZit na disk”.

Stazeny soubor slouZi pouze k uloZeni rozpracovaného formulafe, nikoliv pro podani vigi Uradu. Pro
opétovne vyplnéni formulafe nahrajte uloZzeny soubor prostfednictvim tlacitka ,Import” v horni Casti
formulare.

‘ Ulozit na disk ‘ ‘ Zavrit ‘

a)

b)

c)

Obrazek 77 — Dialog Odeslat

Pokracovat — posune uzivatele na dalSi stranku, na které dochazi k vybéru
platebni metody, pomoci které uZivatel za odevzdany formular zaplati. Moznosti
platby jsou popsany v kapitole 3.6 Platba za formular.

Ulozit na disk — provede naprosto stejnou akci s formuldrem, jako v ptipadé
pouziti tlacitka pfi pfihlaseni (popsano vyse) nebo v pripadé pouziti stejného
tlacitka ve spodni listé s tlacitky.

Zavrit — toto tlacitko navrati uzivatele zpét do vyplriovaného formulare bez
provedeni jakychkoliv zmén ve formuldfi.

2. Odeslat pres datovou schranku — Po kliknuti na tlacitko dojde k zobrazeni dialogu s
moznosti vybéru platebni metody, pomoci které uzivatel za odevzdany formulaf zaplati.
MoZnosti platby jsou popsany podrobné v kapitole 3.6 Platba za formular. Po vybéru typu
platby a pfipadném provedeni pfislusnych krokd a kliknuti na tladitko Pokracovat dojde
k zobrazeni dialogového okna s informacni hlaskou a tlacitky.

Odeslat pres datovou schranku

Po kliknuti na tla¢itko "Pokracovat” budete pfesmérovani na pfihlasovaci stranku datovych schranek. Data
zadana do formulare budou v pripadé nedokonéeni odeslani ztracena. Doporucujeme stahnout si nejprve
pro tento pfipad data formulare na lokalni uloZisté.

Stazeny soubor slouzi pouze k uloZeni rozpracovaného formuléfe, nikoliv pro podéani vigi Ufadu. Pro
opé&tovné vyplnéni formulafe nahrajte uloZzeny soubor prostfednictvim tladitka Import” v horni &asti
formulare.

‘ Ulozit na disk ‘ ‘ Zavrit ‘

a)

Obrazek 78 — Dialog Odeslat pres datovou schranku

Pokracovat — posune uzivatele na dalsi stranku, na které dochazi k vybéru
prihlasovaci metody do datovych schranek. Po Uspésném prihlaseni do datové
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schranky dojde k zobrazeni konceptu datové zpravy, kterou je nasledné moziné
odeslat kliknutim na tlacitko Odeslat.

KONCEPT DATOVE ZPRAVY

ADRESAT: POMOCNE UDAJE:
Test, Testovaci ulice, Testovaci obec, 11111 Testovaci mésto Odesilajici osoba: Opravnéna osoba

ID schranky: abc1234 - Typ schranky: OVM R .
K rukam: Nezaddno

Do viastnich rukou: Ne
PREDMET:

613*#09.5*Test*Test*Zadost o prodlouZeni doby platnosti
priikazu odborné zplsobilosti*OFM: 102/2007

PFidani osobnich idajd: Nezadano

ZMOCNENI:

PRILOHY:
Zmocnéni: Nezaddno
JEST.PDF (179,99 kB)
Odstavec: Nezaddno
PRUKAZ-20-06-25--07-05-37.PDF (266,69 kB)
CISLA JEDNACI A SPISOVE ZNACKY:
PAYMENT-INFO-D24F.PDF (25,01 kB)

Nase &is. jednaci: Nezadano
Nase spisova zn.: Nezaddno

¢is_ jednaci- Nezadano

Vade spisova zn.: Nezadano

ZAMITNOUT ODESLAT

Obrazek 79 — Koncept zpravy na portalu datovych schranek

stranky potvrzujici odeslani. Na této strance také mUze dojit k zobrazeni
vygenerovanych platebnich Udajl, pokud byla jako typ platby zvolena moznost
Vygenerovat platebni udaje.

b) Ulozit na disk — provede naprosto stejnou akci s formularem, jako v pripadé
pouZziti tla¢itka pfi pfihlaseni (popsano vyse) nebo v pfipadé pouziti stejného
tlacitka ve spodni listé s tlacitky.

c) Zavfit — toto tlacitko navrati uZivatele zpét do vyplriovaného formulare bez
provedeni jakychkoliv zmén ve formuldfi.

3. Odeslat e-mailem — Pfi odesilani formulare e-mailem mohou nastat dvé rlzné situace.
ZaleZi na tom, zda dany formuldr pfed odeslanim vyZzaduje podpis.
Pokud formular vyzaduje podpis, po kliknuti na tlacitko Odeslat e-mailem se zobrazi
dialogové okno s mozZnosti vybéru platebni metody. Pomoci zvolené metody uZivatel
uhradi poplatek za odevzdani formulare. Dostupné zpUsoby platby jsou popsany v kapitole
3.6 Platba za formular. Tento krok se vSak netyka vsech formular(i. Ne vSsechny formulare,
které pri odeslani emailem vyZaduji podpis, jsou placené. Po pfipadném vybéru platebni
metody a provedeni souvisejicich krokl platby uZivatel klikne na tlacitko Pokracovat.
Nasledné se zobrazi dialogové okno s dodatec¢nymi informacemi pro provedeni krok
staZeni poddani a opatfeni podani elektronickym podpisem, které musi byt realizovany
pfed samotnym odeslanim podani z e-mailové schranky uZivatele.
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a) Stdhnout podani — toto tlacditko vygeneruje a stahne soubor pfipraveny
k odeslani CTU do poéitace uzivatele.

Odeslat e-mailem

Pro odeslani e-mailem je nejprve nutne si stahnout podéani de vaseho zafizeni. K e-mailu pfiloZte
jednotlivé soubory obsaZzené ve stazeném souboru. Podatelna nepfijima soubory ve formétu .zip.

E-mail nebo PDF formular opatfete uznavanym elektronickym podpisem. Podani u¢inéné bez uznavaného
elektronického podpisu je tfeba do 5 dni potvrdit na listiné s podpisem, (stné do protokolu nebo v
elektronické podobé podepsané uznavanym elektronickym podpisem.

Déle pokraéujte podle pokyn( v nasledujicim dialogovém okné.

Obrazek 80 — Dialog Odeslat e-mailem

Nazev - Daturn zmény Typ Velikost

BE prukaz-20-06-25--07-15-14.zip patek 115 zip Archive 400 kB

Obrazek 81 — Stazené podani v pocitaci uZivatele
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Po dokonceni stahovani ndsledné dojde k zobrazeni dalSiho dialogového okna

s dopliujicimi informacemi. Obsah tohoto okna se mUze lisit podle vybéru
zpUsobu platby. Tento dialog je z pohledu portalu findlni a predklada informace
pro dokonceni odeslani z e-mailové schranky uzivatele.

Odeslat e-mailem

Pro odeslani pouzijie svoji e-mailovou schranku. Jako adresata uved'ie podatelna(@ctu.gov.cz a k e-mailu
priloZte jednotlivé soubory obsazene ve stazeném souboru. Podatelna nepfijima soubory ve formatu .zip.

Pro urychleni vyfizeni vaseho podéni zkopirujte do pfedmétu e-mailu nasledujici text:
620*#12.X*Test*Test*Destna# [ )

Potvrzeni podéni obdrZite e-mailem z podatelny CTU.

Obrazek 82 - Finalni krok pfed odeslani emailem neplaceného/jiz zaplaceného podani

V ptipadé, ze byla jako typ platby zvolena moznost Vygenerovat platebni Gdaje
zde dojde i k zobrazeni vygenerovanych platebnich udajl. Vygenerované
platebni Udaje je nasledné mozno nalézt také v souboru stazeném do pocitace
uzivatele. V okné s doplnujicimi udaji naleznete pokyny pro odeslani emailem,
jako napftiklad adresata, poZzadovany predmét emailu, ktery je mozné zkopirovat
kliknutim na modrobilou ikonu vpravo od zvyraznéného textu a dalsi. Na konci
doplnujicich informaci je opét dostupné tlacitko ,,Zavfit”“ s béznou funkcionalitou.
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Odeslat e-mailem

Pro odeslani pouzijte svoji e-mailovou schranku. Jako adresata uvedte podatelna@ctu.gov.cz a k e-mailu
prilozZte jednotlivé soubory obsazené ve stazeném souboru. Podatelna neprijima soubory ve formatu .zip.

Pro urychleni vyfizeni vaseho podani zkopirujte do pfedmétu e-mailu nasledujici text:

622*#09.5*Test*Test*Zadost o prodlouzeni doby platnosti pritkazu odborné zpiisobilosti*OFM: @
102/2007#

Potvrzeni podani obdrzite e-mailem z podatelny CTU.

Po odeslani e-mailu uhradte, prosim, poplatek podle pokynii nize.

Udaje k platbé

Gislo ugtu: 3711-5920041/0710 ] QR platba
Variabilni symbol: 9450000112 ()

Céstka k uhrazeni: 200 K& [j__]

IBAN: CZ37 0710 0037 1100 0592 0041 [
Swift: CNBACZPP ()

Obrazek 83 - Finalni krok pfed odeslani emailem placeného podani s vybérem typu platby
Vygenerovany platebni udaje

b) Zavf¥it — toto tlacitko navrati uZivatele zpét do vyplriovaného formulare bez
provedeni jakychkoliv zmén ve formulafi.
V pfipadé formuldfe nevyzadujiciho podpis pfi odeslani emailem dojde k zobrazeni
informacni hlasky ohledné okamzitého odeslani formulare v pfipadé kliknuti na tlacitko

Odeslat podani e-mailem.

Odeslat e-mailem

Po kliknuti na tlaéitko ,Odeslat e-mailem” bude podéni odesléno na podatelnu Ceského telekomunikaéniho
ufadu. Potvrzeni o podani obdrzite na e-mailovou adresu vyplnénou ve formulari.

Odeslat podani e-mailem

Obrazek 84 - Informace o odeslani podani e-mailem

Po kliknuti na tlacitko Odeslat podani e-mailem v otevieném dialogovém okné dojde
k automatickému odeslani formulafe na podatelnu CTU za pomoci uZivatelem vyplnéné e-
mailové adresy ve formulafi.
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Uspé&dné odeslani formulafe je uZivateli potvrzeno zobrazenim potvrzovaci stranky
s moznosti stazeni souboru s odeslanymi daty do jeho pocitace.

©

Odeslani e-mailem bylo ispésné dokonceno

Potvrzeni podani

Nazev souboru s podanim podnety-02-03-26--07-02-31.zip

Kéd formulare 5

Verze formulafe 1.1.4

Nazev formuldre Formulaf pro zaslani dotazu, stiznosti, Zadosti nebo
podnétu

Pocet pfiloh formulare 0

@ stahnout odeslana data

Obrazek 85 - Potvrzovaci stranka po odeslani e-mailem

3.6. Platba za formular
Platba za podani formulare probiha na samostatné strance ¢i v otevieném dialogovém okné. Obé
varianty maji prakticky totozny vzhled bez vétsich rozdil(i. Uzivatel mGze mit na vybér az ze tfi
typl platby. V nékterych formularich nemusi byt vsechny typy platby dostupné. V tuto chvili stale
jesté nedoslo k odeslani formulare, a tak ma uzivatel stale moznost cely proces zrusit kliknutim
na tlacitko Zrusit odeslani formulare na spodni hranici dialogu.
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Spravni poplatek: 600.00 K&
Platba

Sleva na poplatku: -120.00 K&
Vyberte zplsob platby .
Castka k uhradé: 480.00 Kc¢
O Vygenerovat platebni tidaje @
Budou vam vygenerovany platebni udaje pro dhradu spravniho poplatku.
Platba online
O Budete pfesmérovani na platebni branu. _ngfayGP
O Platba uhrazena =
Pouzijte, pokud jste spravni poplatek jiz uhradili. g

Zrusit odeslani formulare

Obrazek 86 — Platba za formula¥

1. Vygenerovat platebni udaje — po oznaceni této mozZnosti a kliknuti na tlacitko
Pokracovat dojde k odeslani formulafe a vygenerovani platebnich Gdajd pro zaplaceni
spravniho poplatku. Spolu s vygenerovanymi Udaji o platbé také zobrazeni potvrzeni o
odeslani formulare, potvrzeni podani a doplnujicich udaji k podani a moznosti stazeni
potvrzeni o podani.
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©

Formular byl uspésné odeslan

Prosime uhradte poplatek podle pokynil nize.

Udaje k platbé

Gislo uétu: 3711-60426011/0710 [ QR platba
Variabilni symbol: 9470000120 [

Céstka k uhrazeni: 480 K& ["_‘_]_]

IBAN: CZ52 0710 0037 1100 6042 6011 ()

Swift: CNBACZPP [j]

Potvrzeni podani

Identifikétor podani (SOP ID) 01K9S055WBZ6Z1GAQPBRVTHRBB

Podani bylo pfijato 11.11.2025 9:22:51

Nazev souboru s podanim prihlaska-11-11-25-09-20-57.zip

Podani podal(a) ZALUD LETNI

Adresa trvalého pobytu / adresa Jasminovéd 1253/8, 25101 Ricany

sidla

Kad formulare 10

Verze formulafe 0.14.3

Nazev formulafe Pfihlagka ke zkouéce odborné zplsobilosti k obsluze

vysilacich radiovych zafizeni

Poéet pfiloh formulafe 0

Zplsob platby Vygenerovany platebni idaje

Cislo Gétu 3711-60426011/0710

Castka 480.00 K&

Variabilni symbol 9470000120

Podani pfijal Cesky telekomunikaéni Ufad
Sokolovska 58/219
Vysotany

19000 Praha 9

@ Stahnout potvrzeni podani v PDF iJ

Obrazek 87 — Odeslani formulafe s vygenerovanim platebnich udajt

2. Platba online — po oznaceni této moznosti dojde k zobrazeni boxu s dopliujicimi
informacemi a polem pro povinné vyplnéni kontaktni emailové adresy pro zaslani
potvrzeni o provedeni platby.



PI a't b a Spravni poplatek:

Sleva na poplatku:

Vyberte zplisob platby

O Vygenerovat platebni Gdaje
Budou vam vygenerovény platebni Gdaje pro thradu spravniho poplatku.

Castka k thradé:

600.00 K&
-120.00 K&

480.00 K¢

i

@ Platba online
Budete pfesmérovani na platebni branu.

GoPay (G

O Platba uhrazena
Pouzijte, pokud jste spravni poplatek jiz uhradili.

Platba pfes platebni branu

Pro platbu platebni branou je tfeba zadat kontaktni e-mailovou adresu:

Kontakni e-mailova adresa pro platbu

A\ Povinné pole.

Zrusit odeslani formulare

E2

Obrazek 88 — Volba Platba online

Po vyplnéni validni emailové adresy a kliknuti na tlacitko ,,Pokracovat” dojde

k presmérovani na platebni branu, ve které je mozné zvolit si, zda dojde k zaplaceni

poplatku online platebni kartou ¢i bankovnim prevodem.
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Zpét

=S|

Ep

GoPay G »

Zvolte platebni metodu

Platebni karta visa (@

Bankovni prevod

Tato platba je bezpetni diky feleni GoPay (G &

Obrazek 89 — Vybér platebni metody v platebni brané

Po uspésném provedeni platby dojde automaticky, nebo uZivatelkou akci k ndvratu do

aplikace ePortdl, kde dojde k zobrazeni potvrzeni o odeslani formulare, potvrzeni podani

a doplnujicich udajd k podani a mozZnosti staZeni potvrzeni o podani.
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Potvrzeni podani
Identifikator podani (SOP ID)

Podani bylo pfijato

Podani podal(a)

Adresa trvalého pobytu / adresa
sidla

Kéd formuléfe
Verze formulare

Nazev formulare

Pocet pfiloh formulafe

B Stahnout petvizeni podéani v PDF

Dékujeme za Uhradu,
formular byl ispésné odeslan

01K9SOMBESKY3FPH223ZKX2T38
11.11.2025 9:31:03
prihlaska-11-11-25--09-26-55.zip
ZALUD LETNI

Jasminovd 1253/8, 25101 Ricany

10
0.14.3

Phihlaska ke zkousce odborné zpisobilosti k obsluze
vysilacich rédiovych zafizeni

0

Poplatek uhrazen platebni brénou
3711-60426011/0710

480.00 K¢

9470000121

Cesky telekomunikaéni Gfad
Sokolovska 58/219

Vysotany
19000 Praha 9

[«

Obrazek 90 — Uspésné uhrazené podani

Zaroven s provedenim platby také dojde k odeslani potvrzeni o platbé na uvedenou

emailovou adresu.

Platba uhrazena — po oznaceni této moznosti dojde k zobrazeni boxu s doplfiujicimi
informacemi, polem pro zadani variabilniho symbolu, pod kterym doslo k zaplaceni
platby pfedem a komponenty pro nahrani pfiloh, do které je povinné vlozit doklad o

Uhradé. Vlozeni dokladu o zaplaceni probiha stejnym zplsobem, jako bylo popsano pro

formularové prilohy v kapitole 3.3.5 Prilohy.
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Domii Formulife Akuwality Castédotazy Vyvoj Hiedat formulaf O

Budete pfesmérovani na platebni branu.

PI atba spravni poplatek: 400,00 KE
Sleva za poddni na elektronickém formulai -80,00 K&
Vyberte zpsob platby ~
Castka k uhradé: 320,00 Kc
O Vygenerovat platebni idaje
Budou vam vygenerovany platebni udaje pro dhradu spravniho poplatku.
O Platba online GoPay G’

® Platba uhrazena
" Pouiijte, pokud jste spravni poplatek ji uhradili.

Doklad o dhradé

Variabilni symbol (-]

Vlozte kopii dokladu o dhradé poplatku

Pretdhnéte soubor nebo

Nahrajte ze zafizeni

odp, 1xt, .csv, .rtf, doc, .docx, xls, xlsx, .ppt, pptx, heic, heif

Zbyvajici prostor: 5,0 MB

Pokratovat

Zrusit odeslani formulafe

Podporované forméty: .pdf, .png, -tif, tiff, jpg, jpeg, jfif, gif, xmi, isdoc, isdocx, .fo, .htm, htmi, .odt, .ods,

Obrazek 91 — Metoda Platba uhrazena

Po pfipadném vyplnéni variabilniho symbolu, nahrani dokladu a kliknuti na tlaéitko Pokracovat

dojde k zobrazeni potvrzeni o odeslani formulare, potvrzeni podani a dopliujicich idaji k podani

a moznosti staZzeni potvrzeni o podani.
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Potvrzeni podani

Identifikdtor podani (SOP 1D)
Podani bylo pfijato

Nézev souboru s poddnim
Podani podal(a)

Adresa trvalého pobytu / adresa
sidla

Kaod formuléfe
Verze formulafe

Nazev formulaie

Poéet piiloh formulae
Zplsob platby

Cislo Gctu

Castka

Variabilni symbol

Podani pfijal

B Stahnout potvrzeni podani v PDF

Formular byl tspésné odeslan

01K9SOYVZDIE3IMEY 1XHQEPTQM
11.11.2025 9:36:49
prihlaska-11-11-25-09-34-14.zip
ZALUD LETNI

Jasminova 1253/8, 25101 Ricany

10

0.14.3

Prihlaska ke zkousce odborné zpUsobilesti k obsluze

vysilacich radiovych zafizeni
0

Platba uhrazena pfedem
3711-60426011/0710
480.00 K¢

9988774455

Cesky telekomunikaéni Gfad
Sokolovska 58/219

Vysocany
19000 Praha 9

oy

Obrazek 92 — Uspésné odeslané podani s platbou predem

StaZené potvrzeni podani pak vypada takto.
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£TU

esky telekomunikaéni ifod

POTVRZENi PODANI
Identifikator poddni (SOP ID): 01KIPJFW4R0SEPKW6T1Q61EHDD
Nézev formulafe: Zadost - pritkaz odborné zpisobilosti k obsluze
radiovych zafizeni
Kéd formulafe: 9
Verze formuldre: 220
Podani podal(a): ZALUD LETNi
Adresa trvalého pobytu / adresa sidla: Jasminova 1253/8, 25101 Ri&any
Nézev souboru s podanim: prukaz-02-03-26--07-06-32.zip
Potet pfiloh formulafe: 1
Zpiisob podani: ePortal
Zplsob platby: Vygenerovdny platebni lidaje
Cislo aétu: 3711-5920041/0710
Variabilni symbol: 9450000113
Konstantni symbol:
Céstka k uhrazeni: 160.00 K&
IBAN: CZ37 0710 0037 1100 0592 0041
Swift: CNBACZPP
Podani bylo pfijato: 2.3.2026 7:06:41

Retézec reprezentujici data (tzv. HASH)

C0300A8C067F31D17C3454F7E5CC1383905505D03DF6FDOS99B404E22DADIF56

Podani pfijal: Cesky telekomunikaéni dfad
Sokolovska 58/219
Vysoany
19000 Praha 9
Sckolovska 58/219 224004 111 podatelna@ctu.gov.cz
Vysogany
19000 Praha 9

Obrazek 93 - Potvrzeni podani
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